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[성별]
SQ1. 귀하의 성별은 어떻게 되십니까?

     1) 남성





2) 여성

[나이]
SQ2. 귀하의 나이는 다음 중 어디에 해당되십니까?

     1) 만 13세 미만

2) 만 13~19세

3) 만 20~29세

     4) 만 30~39세

5) 만 40~49세

6) 만 50세 이상

[거주 지역]
SQ3. 귀하께서 현재 거주하고 계신 지역은 다음 중 어디입니까? 

1) 서울

2) 경기

3) 인천

4) 대전  

5) 대구 

6) 부산

7) 울산

8) 광주

9) 충북

10) 충남

11) 전북

12) 전남

13) 경북

14) 경남

15) 강원

16) 제주

17) 기타 ( 면접 중단
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[구매품목]

A1. 귀하는 최근 1년 동안 온/오프라인을 통틀어 아래 품목에 대해 구매하신 것이 있으시면 체크해 주십시오.

1) 가전


2)휴대폰/게임/디카/mp3/컴퓨터/주변기기

3)의류/속옷

4) 패션잡화/보석/시계/액세서리
5)화장품/미용용품



6)스포츠/레저 

7)가구/인테리어/생활/주방/건강
8)출산/유아/아동



9)식품/슈퍼마켓

10)여행/서비스/상품권

11)음반/서적/DVD



12) 악기/취미/애완용품

13)자동차


14) 대출/적금/보험과 같은 금융상품

15) 구입상품 없음
[Programmer: 15번 응답 시 다른 보기 문항은 체크 불가능]
A2. [A1 구매품목별] 귀하께서는 000를 구매하셨는데, 이때 아래의 항목 중에 가장 영향을 미친 것이 무엇인지, 그 다음은 무엇인지 3순위 까지 말씀해 주십시오.  (1순위 : ____  2순위 : _____ 3순위: ______)
     1) 브랜드/명성


2) 윈도우쇼핑

3) 과거 같은 브랜드 경험
     4) 판매사원의 추천

5) 주변추천

6) 인터넷 검색
     7) 신문/잡지


8) TV/라디오 

     ( A2는 A1의 구매품목별로 계속 질문됨
[Programmer: 개발 형식(format) 추후 설명]
A3. [모두응답] 귀하께서는 제품/서비스를 구매할 때, 참조하는 것으로 평소에 가장 믿을 만하다고 생각하는 것은 무엇인지, 그 다음은 무엇인지 3순위까지 말씀해 주십시오. 

(1순위 : ____  2순위 : _____ 3순위: ______)

     1) 브랜드 홈페이지

2) 개인블로그 

3) 기업운영 블로그

     4) 관련 커뮤니티

5) 지식인서비스

6) 쇼핑몰 구매후기

     7) 검색광고(포털검색시 상단에 나오는 스폰서 링크 등)


 

	지금부터 응답하시는 내용은 인터넷 관련 내용으로, 올 2009년을 기준으로 응답해 주시면 됩니다.
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	지금부터 핸드폰 무선인터넷을 제외한 “데스크탑”이나 “노트북” 등을 통한 인터넷 이용행태에 대해 여쭈어 보겠습니다. 


[인터넷 이용 시간]
B1. 귀하는 하루 평균 인터넷을 얼마나 이용하십니까?

하루 평균 ___________시간 ( 20이상은 응답 불가능
[주로 이용하는 서비스]
B2. 최근 3개월 동안 가장 많이 이용한 인터넷 서비스를 순서대로 3개만 선택해 주십시오.

     1순위 : _____,   2순위 : _____,   3순위 _____

 1) 검색




2) 이메일
 3) 카페/동호회/커뮤니티



4) 뉴스

 5) 블로그/미니홈피



6) 쇼핑/예약,예매

 7) UCC




8) 영화
 9) 음악 감상




10) 유머/만화/엽기 
 11) 게임




12) 인터넷TV 방송
 13) 금융거래(인터넷 뱅킹)


14) 채팅
 15) 학습




16) P2P(파일 공유)
	지금부터 핸드폰을 이용한 무선인터넷 이용행태에 대해 여쭈어 보겠습니다. (데스크탑 및 노트북을 통한 인터넷 이용 제외)


[무선 인터넷 이용 U&A]

B3. 귀하께서는 최근 3개월 이내에 핸드폰을 통해 인터넷을 이용하신 적이 있으십니까?

	무선인터넷이란? 

핸드폰을 통해 인터넷을 이용하는 것으로 준, 네이트, 쇼, 매직엔, 오즈 등을 통하여 인터넷에 접속하는 것을 의미합니다.

예) 검색, 뉴스기사읽기, 카페/동호회/커뮤니티 활동, VOD서비스, 벨소리/휴대폰 바탕화면 다운로드 등


1) 예 ( B3-1로 이동


2) 아니오 (B3-4로 이동
       B3-1. (B3의 1번 응답자) 귀하께서는 핸드폰의 무선인터넷을 통해 어떤 컨텐츠를 이용하십니까?


1) 벨소리, 폰배경화면 이용


2) 게임   

3) 화보, 연예정보, 동영상 보기


4) 사진, 동영상 송수신(컬러메일 등을 포함-MMS 포함)

5) 뉴스, 날씨, 교통 등 정보검색
6) 음악 다운로드, 스트리밍 듣기

7) 모바일 싸이월드, 다음, 네이버, 야후 이용

8) 만화, 운세, e-book

9) 주식, 로또, 뱅킹서비스

10) 위치, 쇼핑, 기타
B3-2. (B3의 1번 응답자) 현재 귀하께서는 핸드폰을 통해 풀브라우징 서비스를 이용하고 계십니까? 
	풀브라우징 서비스란? 

핸드폰 무선인터넷에서도 데스크탑이나 노트북에서 볼 수 있는 일반 인터넷 사이트와 동일한 형태로 문서와 동영상 등을

볼 수 있는 서비스를 의미합니다.
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1) 예 ( B3-3으로 이동



2) 아니오 ( B3-4로 이동
B3-3. (B3-2의 1번 응답자) 그렇다면 풀브라우징 서비스를 통해 어떤 컨텐츠를 이용하십니까? 이용하시는 모든 컨텐츠를 

말씀해 주십시오. <중복응답>

1) 벨소리, 폰배경화면 이용


2) 게임   

3) 화보, 연예정보, 동영상 보기


4) 사진, 동영상 송수신(컬러메일 등을 포함-MMS 포함)

5) 뉴스, 날씨, 교통 등 정보검색

6) 음악 다운로드, 스트리밍 듣기

7) 모바일 싸이월드, 다음, 네이버, 야후 이용

8) 만화, 운세, e-book

9) 주식, 로또, 뱅킹서비스

10) 위치, 쇼핑, 기타
( 응답 후 B3-5로 이동

B3-4. (B3-2의 2번 응답자 및 B3의 2번 응답자) 귀하께서는 향후 1년 이내에 풀브라우징 서비스를 이용하실 의향이 
있으십니까? 
	풀브라우징 서비스란? 

핸드폰 무선인터넷에서도 데스크탑이나 노트북에서 볼 수 있는 일반 인터넷 사이트와 동일한 형태로 문서와 동영상 등을

볼 수 있는 서비스를 의미합니다.
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전혀 이용하지 않을 것이다         이용하지 않을 것이다        보통                이용할 것이다           매우 이용할 것이다

           ①------------------------------②----------------------③----------------------④----------------------⑤
( 응답 후 B3-5로 이동

B3-5. [모두응답]  귀하께서는 현재 데이터요금제에 가입되어 있으십니까? 
	데이터요금제 란? 

핸드폰 무선인터넷을 보다 저렴하게 이용하기 위해 통신사에서 제공하는 부가서비스 형태의 요금제를 의미합니다.

예) SK 데이터존 프리 요금제, SHOW 데이터 완전자유 요금제, 오즈 무한자유 팩 요금제 등


1) 예



          2) 아니오 

	지금부터 뉴스캐스트 경험 여부에 대해 여쭈어 보겠습니다. 


[뉴스캐스트 경험 여부]
B4. [모두응답] 귀하께서는 최근 3개월 이내에 포털 사이트 중앙에 위치한 뉴스기사 또는 메신저(네이트온 등)를 사용하실 때 팝업창 형태로 뜨는 뉴스기사를 클릭해 보신 적이 있으십니까?
[image: image8.png]SATAE

EEEE]

WOWSIATY
EIERS
w2
e

Tolse

oERA LR SO 232 IIZELE s 20 s su

- #iE0FPel DU, J2iD S EE - AUSCIAL 0151 T0INS} 0 B8
- 2slof, aoc 3foj7 | BT} BoCH MY T
- SHD ATUS Yakl | Ul NUER IEAY
1 AT, M IOl 4 | FaE, 3 Eu0HE)|
i Es g SO SCI0L 40% | 4TI, 260 8 M 0IR7
EnEgI IR 2PV, BCIE He | 010l SRA TS 017

DA I 2 IINE T LD Myt 8| L35



[image: image9.png]3 htip://newson.nate.com - ::; YOIER ~

12 ddsgel 2u RS oK duE
9.19(2005 92 19, BRIBIT BSUH)E S0P
UHE T HEY2 DILE HER0| SHUCL YHSHe

“oidA D) HE A2 2oiA

2| 7 UEEA B ED EE
L T T (MOHBERA) T2 IR =2y

3 (] <mEel Dy 2 Mol ChAl
/o eEHie® o, A D) ZY
L 28 @F-Hen2) G2 1% -2 +2

Newt

1

LINATEON | Conyriht © 5K Commuricatons Al ights reserved





1) 예 ( B4-1로 이동

         2) 아니오 ( B5로 이동
B4-1. (B4의 1번 응답자)  귀하께서는 뉴스기사를 클릭하여 보신 후에, 이동한 페이지에서 다른 뉴스기사를 보기 위해 머무르십니까?
1) 해당 기사만 보고 창을 닫는다


2) 관심 있는 몇 개의 기사만 보고 창을 닫는다
3) 대체적으로 훑어본 다음에 창을 닫는다

B5. [모두응답] 귀하께서는 “뉴스캐스트” 라는 서비스를 알고 계십니까?

	뉴스캐스트 란? 

‘내가 원하는 신문사’를 설정하여 그 신문사의 기사들이 포털 초기화면에 나타나게 하고 기사를 클릭하면 해당 기사의 신문사 사이트로 넘어가는 서비스를 의미합니다.
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1) 알고 있다
                             2) 모른다

B5-1. [모두응답] 귀하께서는 뉴스캐스트 서비스에 대해서 어떻게 생각하십니까?
	전혀 그렇지 않다           그렇지 않은 편이다           보통이다            그런 편이다                매우 그렇다
1------------------------------------2--------------------------3----------------------4------------------------------5


	항목
	평가

	1) 기사의 자극적인 제목이나 이미지 사진에 속는 느낌을 많이 받는다
	1)—2)—3)—4)—5) 

	2) 내가 원하는 신문사를 설정할 수 있어서 좋다
	1)—2)—3)—4)—5)

	3) 이전과 달라진 것 같긴 한데 정확히 무엇이 달라졌는지 잘 모르겠다
	1)—2)—3)—4)—5)

	4) 내가 원하는 신문사와 섹션을 동시에 선택할 수 없어서 불편하다
	1)—2)—3)—4)—5)


B5-2. [모두응답] 귀하께서는 “뉴스캐스트”를 직접 설정하여 이용하고 계십니까? 
1) 예 ( B6으로 이동
                         2) 아니오 ( B5-3으로 이동
B5-3. (B5-2의 2번 응답자)  귀하께서는 향후 “뉴스캐스트”를 사용해보실 의향이 있으십니까? 
	전혀 사용할 의향이 없다   사용해 볼 의향이 없는 편이다   보통이다     사용해볼 의향이 있다     꼭 사용해 볼 것이다
1------------------------------------2--------------------------3----------------------4------------------------------5


	지금부터 인터넷TV(IPTV) 이용여부에 대해 여쭈어 보겠습니다. 


[IPTV 이용여부]
B6. [모두 응답] 귀하께서는 최근 3개월 이내에 인터넷TV를 이용하신 적이 있으십니까?
	인터넷TV 란? 

시청자가 자신이 원하는 시간에 보고 싶은 프로그램만 볼 수 있는 것이 가능한 TV를 의미하며 다른 말로 IPTV라고도 합니다.

예) 메가TV(Qook), 하나TV 등에 가입하여 이용하실 수 있습니다.


1) 예 ( B6-1로 이동
2) 아니오 ( B6-4으로 이동
B6-1. (B6의 1번 응답자) 귀하께서는 어떤 인터넷TV 서비스를 이용하고 계십니까?
1) Qook(메가TV) ( B6-2로 이동 
2) SK브로드앤(하나TV)( B6-2로 이동



3) myLGTV(LG파워콤) ( B6-2로 이동 
B6-2. (B6-1의 1,2,3번 응답자) 귀하께서는 인터넷TV(IPTV)를 시청하시던 중 아래와 같은 광고를 보신 적이 있으십니까?
	인터넷TV(IPTV)광고란: 광고 중 설명(이미지 배너)이 나오면서 리모콘의 특정 버튼을 누르면 광고에 나오는 상품을 구매할 수 있거나,

해당 이벤트에 참여할 수 있는 광고입니다. (홈쇼핑광고 제외)
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1) 본 적 있다 ( B6-3으로 이동
2) 본 적 없다 ( B6-4으로 이동
B6-3.  (B6-2의 1번 응답자) 귀하께서는 인터넷TV(IPTV)광고의 이벤트에 참여하거나 상품을 구매한 적이 있으십니까?
1) 예(이벤트에 참여하거나, 상품을 구매한 적이 있다( B6-4로 이동 
2) 아니오(이벤트에 참여한 적도, 상품을 구매해 본 적도 없다)( B6-4로 이동

B6-4. [모두응답] 귀하께서는 인터넷TV광고(IPTV광고)에 대해서 어떻게 생각하십니까?
	전혀 그렇지 않다           그렇지 않은 편이다           보통이다            그런 편이다                매우 그렇다
1------------------------------------2--------------------------3----------------------4------------------------------5


	항목
	평가

	1) 눈에 잘 띈다
	1)—2)—3)—4)—5) 

	2) 기억에 오래 남는다
	1)—2)—3)—4)—5)

	3) 상업적이다
	1)—2)—3)—4)—5)

	4) 참신하다
	1)—2)—3)—4)—5) 

	5) 제품 및 브랜드에 대한 호감이 생긴다
	1)—2)—3)—4)—5)

	6) 제품 및 브랜드에 대한 궁금증을 유발한다
	1)—2)—3)—4)—5)

	7) 자세한 내용을 더 찾아보거나 주위 사람들에게 물어보게 만든다
	1)—2)—3)—4)—5) 

	8)  제품 및 브랜드에 대한 신뢰감이 생긴다
	1)—2)—3)—4)—5)


B6-5. [모두응답] 귀하께서는 향후 IPTV광고를 접하신다면 이벤트에 참여하거나 상품을 구매하실 의향이 있으십니까?
	IPTV광고란: 광고 중 설명(이미지 배너)이 나오면서 리모콘의 특정 버튼을 누르면 광고에 나오는 상품을 구매할 수 있거나,

해당 이벤트에 참여할 수 있는 광고입니다. (홈쇼핑광고 제외)
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	전혀 의향이 없다          의향이 없는 편이다           보통이다            의향이 있다      꼭 참여/구매해 볼 것이다
1------------------------------------2--------------------------3----------------------4------------------------------5


	지금부터 위젯마케팅에 대해 여쭈어 보겠습니다. 


[위젯마케팅] 

B7. 귀하께서는 ‘위젯’이 무엇인지 알고 계십니까?

	위젯이란 : 인터넷 상(대표적으로 블로그)에서 사용되는 ‘웹위젯’, 햅틱과 같이 휴대폰에서 사용되는 ‘모바일 위젯’ 그리고 개인 
PC 자체의 바탕화면에 다운로드 받아서 메모장, 달력, 시계, 환율 등의 정보를 얻을 수 있는 ‘데스크탑 위젯’을 의미합니다.
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1) 알고 있다 ( B7-1로 이동
2) 모른다 ( B7-4로 이동
B7-1.  (B7번의 1번 응답자) 귀하께서는 인터넷 상(대표적으로 블로그)에서 사용되는 ‘웹위젯’, 햅틱과 같이 휴대폰에서 사용되는 ‘모바일 위젯’ 그리고 개인 PC 자체의 바탕화면에 다운로드 받아서 메모장, 달력, 시계, 환율 등의 정보를 얻을 수 있는 ‘데스크탑 위젯’을 사용해 보신 적이 있으십니까? 사용해 보신 위젯을 모두 골라 주십시오. [복수응답]

	1) 웹위젯
	2) 모바일 위젯
	3) 데스크탑 위젯
	4) 사용해 본 적 없다


( 1번 또는 3번이 하나라도 체크된 응답자는 B7-2로 이동, 1번 또는 3번이 하나라도 체크되지 않은 응답자는 B7-3번으로 이동
[Programmer: 4번 보기를 선택한 응답자는 1,2,3번 보기를 응답할 수 없음]

B7-2. (B7-1번에서 1번 또는 3번을 하나라도 체크한 응답자) 귀하께서는 ‘위젯’을 이용하여 상품이나 서비스를 광고하는 것을 보거나 아래와 같은 종류의 위젯을 이용해 보신 적이 있으십니까? 

	‘위젯’을 이용한 마케팅으로는 아래와 같이 광고만을 노출하거나, 자사의 브랜드를 노출시키는 방식이 있습니다.
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1) 본 적이 있다 ( B7-4로 이동 
2) 본 적이 없다 ( B7-3으로 이동
B7-3. (B7-1번에서 1번 또는 3번을 하나라도 체크되지 않은 응답자, B7-2번의 2번 응답자) 
귀하께서는 향후 ‘위젯’을 접하시게 되신다면 이용하실 의향이 있으십니까?
	위젯이란 : 인터넷 상(대표적으로 블로그)에서 사용되는 ‘웹위젯’, 햅틱과 같이 휴대폰에서 사용되는 ‘모바일 위젯’ 그리고 개인 
PC 자체의 바탕화면에 다운로드 받아서 메모장, 달력, 시계, 환율 등의 정보를 얻을 수 있는 ‘데스크탑 위젯’을 의미합니다.

[image: image21.png]u 1023
. e ) Ea

TO1DIX1] U018t B A3 0/0I%| 542




[image: image22.png]@ @ @




[image: image23.png]Ay & Boly|






	전혀 의향이 없다          의향이 없는 편이다           보통이다            의향이 있다      꼭 참여/구매해 볼 것이다
1------------------------------------2--------------------------3----------------------4------------------------------5


B7-4. [모두응답] 귀하께서는 이러한 “위젯 마케팅”에 대해서 어떻게 생각하십니까? 귀하의 의견과 가장 일치하는 항목을 골라 체크해 주십시오.
	‘위젯’을 이용한 마케팅으로는 아래와 같이 광고만을 노출하거나, 자사의 브랜드를 노출시키는 방식이 있습니다.
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	전혀 그렇지 않다           그렇지 않은 편이다           보통이다            그런 편이다                매우 그렇다
1------------------------------------2--------------------------3----------------------4------------------------------5


	항목
	평가

	1) 눈에 잘 띈다
	1)—2)—3)—4)—5) 

	2) 기억에 오래 남는다
	1)—2)—3)—4)—5)

	3) 상업적이다
	1)—2)—3)—4)—5)

	4) 참신하다
	1)—2)—3)—4)—5) 

	5) 제품 및 브랜드에 대한 호감이 생긴다
	1)—2)—3)—4)—5)

	6) 제품 및 브랜드에 대한 궁금증을 유발한다
	1)—2)—3)—4)—5)

	7) 자세한 내용을 더 찾아보거나 주위 사람들에게 물어보게 만든다
	1)—2)—3)—4)—5) 

	8)  제품 및 브랜드에 대한 신뢰감이 생긴다
	1)—2)—3)—4)—5)



[image: image26]
	지금부터 광고채널에 대해서 여쭈어 보겠습니다. 


 [광고 세부 의견]
C1. 다음의 설명과 질문을 읽으시고 해당하는 광고의 유형을 모두 골라 주십시오. [각 항목별 중복응답]
방송광고란 공중파, 케이블, 극장 등에서 노출되는 15~30초 짜리 CM을 의미

인쇄광고란 일간지, 스포츠 신문, 경제신문, 지하철 무료신문, 잡지에 노출되는 광고를 의미

인터넷 광고란, 다음, 네이버 등의 포털에서 상단, 좌측, 우측, 중앙 등에서 노출되는 배너광고, 팝업광고 등을 의미

옥외광고란, 지하철 포스터, 간판, 구조물, 건물 외벽의 현수막 등의 광고를 의미
IPTV광고란, IPTV(인터넷TV:메가TV, 하나TV등)에서 노출되는 광고로 리모콘을 통해 시청자가 이벤트에 참여하거나 상품을 바로 구매할 수 있는 광고를 의미
	
항     목
	1 방송광고
	2 인쇄광고
	3인터넷광고
	4 옥외광고
	5 IPTV광고
	6 없다

	1) 눈에 잘 띈다
	
	
	
	
	
	

	2) 기억에 오래 남는다
	
	
	
	
	
	

	3) 브랜드 및 특징을 쉽게 기억할 수 있다
	
	
	
	
	
	

	4) 제품 및 서비스와 관련된 유용한 정보를 제공한다
	
	
	
	
	
	

	5) 담고 있는 문구나 장면이 재미있다
	
	
	
	
	
	

	6) 제품 및 서비스에 대한 궁금증을 유발한다
	
	
	
	
	
	

	7) 자세한 내용을 더 찾아보거나 주위 사람들에게 물어보게 만든다
	
	
	
	
	
	

	8) 구매하고 싶게 만든다
	
	
	
	
	
	

	9) 제품 및 서비스 브랜드에 대한 호감이 생긴다
	
	
	
	
	
	

	10) 광고하는 제품 및 서비스에 대해 신뢰감이 생긴다
	
	
	
	
	
	

	11) 프로모션에 참여하고 싶게 만든다
	
	
	
	
	
	


[Programmer: 각 항목별 중복응답이 가능하도록 개발해 주십시오.]

[인터넷 광고 클릭 유인 요인]
C2. 다음 중 귀하께서 인터넷 광고를 주목하거나 클릭하게 하는 주요 요인을 3가지를 순위별로 선택하여 주십시오. [3순위]

1순위 : _____,   2순위 : _____,   3순위 _____

1) 흥미로운 애니메이션(동영상) 및 캐릭터

2) 세련된 디자인 및 컬러

3) 좋아하는 광고 모델

4) 재미있고 기발한 광고 내용

5) 경품/이벤트 행사 안내

6) 신제품 소개

7) 평소 관심 있는 제품 혹은 기업

8) 가격 할인 등 염가 행사 안내

9) 호기심 유발하는 내용
10) 자극적이고 선정적인 내용

11) 기타 : __________________________________________
[광고 목적별 선효 유형]
C3. 다음의 질문을 읽으시고 아래 항목별로 해당된다고 생각하시는 광고를 한 개만 골라 주십시오. [항목별 단수응답]
동적광고란 포털 사이트내 한 부분에 플래쉬로 제작된 배너를 의미합니다 

떠있는 광고란 롤스크린을 내려도 광고가 한 부분에 고정되어 노출되는 광고를 의미합니다  

팝업광고란 별도의 창이 열리면서 보여지는 광고를 의미합니다. 

동영상광고란 마우스 오버 또는 사이트가 열림과 동시에 TVCM이나 제품에 대한 설명 등의 동영상으로 노출되는 광고를 의미합니다. 
	
	1 동적
배너
	2떠있는
광고
	3 팝업
광고
	4동영상
광고
	5 없다

	1) 눈에 잘 띈다
	(
	(
	(
	(
	(

	2) 기억이 오래 남는다
	(
	(
	(
	(
	(

	3) 브랜드 및 특징을 쉽게 기억할 수 있다
	(
	(
	(
	(
	(

	4) 제품 및 서비스와 관련된 유용한 정보를 제공한다
	(
	(
	(
	(
	(

	5) 담고 있는 문구나 장면이 재미있다
	(
	(
	(
	(
	(

	6) 제품 및 서비스에 대한 궁금증을 유발한다
	(
	(
	(
	(
	(

	7) 자세한 내용을 더 찾아보거나 주위 사람들에게 물어보게 만든다
	(
	(
	(
	(
	(

	8) 구매하고 싶게 만든다
	(
	(
	(
	(
	(

	9) 제품 및 서비스 브랜드에 대한 호감이 생긴다
	(
	(
	(
	(
	(

	10) 광고하는 제품 및 서비스에 대해 신뢰감이 생긴다
	(
	(
	(
	(
	(

	11) 프로모션에 참여하고 싶게 만든다
	(
	(
	(
	(
	(


[Programmer: 각 항목별 한 개만 응답이 가능하도록 개발해 주십시오.]


[image: image27]
	지금부터 향후 인터넷 마케팅 방향에 대해서 여쭈어 보겠습니다. 


[원하는 광고형태]
D1. 귀하께서는 현재 기업의 인터넷 광고에서 가장 수정·보완 되기를 희망하는 부분은 무엇입니까? [단수응답]
1) 독특하고 세련된 디자인

2) 독특하고 세련된 광고 문구 개발

3) 제품에 대한 유용한 정보 제공

4) 고객 개개인의 욕구와 취향에 부합하는 관련성 높은 정보 제공

5) 현실적이며, 신뢰도 있는 광고 제공

6) 무분별한 광고 메일 발송 지양

7) 이용속도를 저하시키는 과도한 팝업 및 동적 광고 지양
8) 기타(_________________________________)

[image: image28]
	지금부터는 통계처리를 위해 몇 가지 여쭈어 보겠습니다. 


DQ1. 귀하의 직업은 어떻게 되십니까?
	1) 사무관리직
	2) 정보통신직
	3) 전문기술직
	4) 전문사무직
	5) 자영업자

	6) 판매 및 서비스직
	7) 생산/노무직
	8) 교육직
	9) 연예/예술 종사자
	10) 학생

	11) 전업주부
	12) 군인/경찰/소방공무원
	13) 사무/보건/의료공무원

	14) 무직
	15) 기타(                     )
	
	


DQ2. 귀 댁의 월 평균 소득은 어떻게 되십니까? 
[정규적인 소득 이외에 보너스, 이자소득, 임대소득 등 모든 소득을 합하여 말씀해 주십시오.]
	1) 100만원 이하
	2) 100~200만원 미만
	3) 200~300만원 미만

	4) 300~400만원 미만
	5) 400~500만원 미만
	6) 500만원 이상


DQ3. 귀하의 결혼여부는 어떻게 되십니까? 

1) 기혼
                                           2) 미혼

DQ4. 귀하의 학력은 어떻게 되십니까? 

	1) 무학
	2) 초등학교 졸업
	3) 중학교 졸업

	4) 고등학교 졸업

7) 대학생
	5) 대학교 졸업

8) 대학원생
	6) 대학원 졸업 이상




DQ5. 현재 귀하가 가입하신 이동통신사는 어떻게 되십니까? 

	1) SKT
	2) KTF
	3) LGT


DQ6. 귀하의 보유 핸드폰 기종은 어떻게 되십니까? 

1) 영상통화가 안된다
                         2) 영상통화가 된다

DQ7. 귀하가 이용하시는 인터넷TV(IPTV)의 종류는 어떻게 되십니까? 

	1) Qook(메가TV)
	2) SK브로드앤(하나TV)
	3) myLGTV(LG파워콤)

	4) 기타(            )
	5) 사용하지 않는다
	


DQ8. 귀하가 주로 이용하시는 포털사이트는 어떻게 되십니까? [단수응답]
	1) 네이버
	2) 야후
	3) 구글

	4) 싸이월드 
	5) 네이트(엠파스) 
	6) 다음 

	7) 파란
	8) 드림위즈
	9) MSM

	10) 기타(                   )
	
	

	
	
	


	지금부터는 추첨을 통해 선정된 설문응답자에게 경품을 전달할 목적으로 정보를 여쭤보도록 하겠습니다. 

입력된 정보는 경품 전달을 위한 목적 이외에 일체 타 목적으로 유용되지 않습니다.


P1. 귀하의 성함은 어떻게 되십니까?   (                            )

P2. 귀하의 핸드폰번호는 어떻게 되십니까? __________ - __________ - __________(경품추첨을 위해 반드시 기재)
P3. 귀하의 이메일 주소는 어떻게 되십니까? __________@_________________(경품수령을 위해 반드시 기재)

************* 응답해 주셔서 감사합니다. *******************

Part 0. Screening





조사에 참여해 주셔서 감사합니다.


본 조사는 인터넷 발전을 위한 기초 자료로 활용되며, 통계 분석 결과는 � HYPERLINK "http://www.advertising.co.kr" ��www.advertising.co.kr� 홈페이지를 통해 공개됩니다.


본 조사를 통해 수집된 개인정보는 외부로 유출되거나, 통계적 분석 이외의 목적으로 사용되지 않습니다. 설문을 완료하시는 데 약 10분 정도 소요되며, 설문을 완료하셔야만 경품 당첨의 기회가 제공되오니 끝까지 참여해 주시기 바랍니다.
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Part C. 광고채널 평가





Part D. 향후 인터넷 마케팅 방향








Part A. 온/오프라인 구매행태





Part DQ. 응답자 정보





Part B. 인터넷 이용행태
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